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ENABLING THE ELECTRONICS REVOLUTION

v Site de Thyez :
Ø ISO9001:2015, AQAP2110 Ed.D Vers.1, EN9100:2016, ISO14001:2015 - Conception, production de connecteurs et autres solutions 

d'interconnexion électriques et de fibres optiques.

Ø ISO45001:2018 – Production de connecteurs et autres solutions d'interconnexion électriques et de fibres optiques.

v Site de Pune :
Ø ISO9001:2015, EN9100:2016, ISO14001:2015 - Conception, production de connecteurs et autres solutions d'interconnexion électriques.

Ø ISO45001:2018 – Production de connecteurs et autres solutions d'interconnexion électriques.

Complément : la politique Qualité, la politique Environnement Santé et Sécurité, ainsi que les objectifs, sont déployés au travers de la 

Déclaration de la Déclaration Générale

Approuvé par : 

- Laurent Lagrange Directeur Conformité, et Christel Jullian Directeur 

Industriel, site de Thyez

- Leslie Khanapur Directeur du site Pune, 

- Matthieu Ardonceau Directeur Général

Validé par :

- Dwarakanath Babu SMQ, et Gauri Pande HSE, site de Pune

- Marielle Nicollet HSE et Catherine Cadet SMQ, site de Thyez

MANUEL SYSTÈME : Domaine d’application
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ENABLING THE ELECTRONICS REVOLUTIONMANUEL SYSTÈME : Cartographie des processus et interactions

       PROCESSUS DE REALISATION

     PROCESSUS MANAGEMENT

PROCESSUS SUPPORT

Souligné = non applicable à Pune. 
Nota : Le périmètre des processus Conformité commerciale, et Vendre (nommé Customer Care à Pune) à Pune, est support à la fonction des utilisateurs de Thyez

Ressources 
Humaines

Laboratoire 

Définir la vision & Déployer la 
stratégie Gérer le système

Développer les Nouveaux 
Produits 

(NPD)

Acheter

Piloter la logistique

Vendre
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Gestion d’affaires Cordons 
Fibre Optique

Produire

Système 
d’Informations

Maintenance 
Machines

Maintenance 
Infrastructures

Environnement
Santé Sécurité

Qualité
Opérationnelle

Conformité
Commerciale
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ENABLING THE ELECTRONICS REVOLUTIONMANUEL SYSTÈME : Définir la Vision et Déployer la Stratégie

CODIR

MANAGEMENT DES PROCESSUS

Objectifs Ressources Décisions

VISION et STRATEGIE

DEPLOIEMENT SUIVI

Code couleur

CONTEXTE

Plan stratégique à 3 ans

Actions

Analyse
Processus Processus Processus

Follow-up

Mise en œuvre dans les processus concernés

Mesure & surveillance
AIC

Audit

Suivi des indicateurs

Revue de roadmap

Revue de processus

Revue de direction

Suivi des indicateurs

Ops review

Budget

Roadmap

Déclaration Direction 
Générale

Décliner,
cohérence

Consolider,
visibilité
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ENABLING THE ELECTRONICS REVOLUTIONMANUEL SYSTÈME : délégation

ü Laurent Lagrange, en tant que Directeur Conformité (Thyez)

ü Christel Jullian, en tant que Directeur Industriel et HSE (Thyez)

ü Leslie Khanapur, en tant que Directeur de Site (Pune)

assumeront la délégation du Directeur Général pour répondre à l’ensemble des questions relatives à la Qualité, à l’Environnement, Santé et 

Sécurité.

Laurent Lagrange, en tant que Directeur Conformité (Thyez), est également représentant chargé des questions AOQ

 Assurance Officielle de la Qualité (norme AQAP2110 Ed.D V.1 juin 2016) Applicable à Thyez

Nous avons le souci de satisfaire aux exigences légales et réglementaires applicables à notre entreprise, nos produits, nos services, nos 
processus, et à l’environnement.

Nous sommes également engagés dans une démarche d’amélioration continue de notre système de management de la qualité, de 
l’environnement, et de la santé sécurité.
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